АНКЕТА 
опроса заявителя, обращающегося за предоставлением государственной услуги , в том числе в электронном виде 

    1. Удовлетворяет ли Вас доступность информации о порядке, условиях и способе получения государственной услуги в электронной форме?	
· да
· нет

	2. Как вы оцениваете условия комфортности для предоставления государственной услуги ?
Наличие зоны ожидания    
· да
· нет

Доступность записи для получения услуги по телефону
· да
· нет
· затрудняюсь ответить

Доступность записи для получения услуги при личном посещении органа опеки и попечительства
· да 
· нет
· затрудняюсь ответить

	3. Удовлетворены ли Вы качеством  предоставления государственной услуги?
· да 
· нет
· частично удовлетворен
		
	4. Удовлетворены ли Вы своевременностью оказания услуги специалистом органа опеки и попечительства?
· да 
· нет
· частично удовлетворение

	5. Ваши предложения, рекомендации по улучшению качества предоставления государственной услуги
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


«___»____________20__г.				     Благодарим за участие в опросе!

